ALGEMENE VOORWAARDEN

Cooper & Rothman + Consultancy & Advies

Bedrijfsnaam: Cooper & Rothman
Vestigingsadres: Noorderplantsoen 28, Assen
KVK-nummer: 56758243

Versie: April 2026

Artikel 1 — Definities

In deze algemene voorwaarden worden de volgende begrippen gehanteerd:

* Opdrachtnemer: Cooper & Rothman, gevestigd te Assen, ingeschreven bij de Kamer
van Koophandel onder nummer 56758243.

* Opdrachtgever: de rechtspersoon of onderneming (B2B) die een overeenkomst
aangaat met Cooper & Rothman.

» Overeenkomst: de schriftelijke of digitale afspraak tussen Opdrachtnemer en
Opdrachtgever betreffende de te leveren diensten.

» Diensten: consultancy- en adviesdiensten zoals omschreven in de offerte of
opdrachtbevestiging.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en
overeenkomsten tussen Cooper & Rothman en de Opdrachtgever.

2.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien schriftelijk
overeengekomen.

2.3 De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van de Opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

Artikel 3 — Aanbiedingen en offertes

3.1 Alle offertes en aanbiedingen van Cooper & Rothman zijn vrijblijvend, tenzij schriftelijk
anders vermeld.

3.2 Een offerte is geldig gedurende 30 dagen na dagtekening, tenzij anders aangegeven.

3.3 De Overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of digitale acceptatie van de offerte
door de Opdrachtgever.

Artikel 4 — Uitvoering van de opdracht

4.1 Cooper & Rothman voert de opdracht naar beste inzicht en vermogen uit,
overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap.

4.2 Cooper & Rothman heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door
derden, na overleg met de Opdrachtgever.



4.3 De Opdrachtgever draagt zorg voor tijdige aanlevering van alle benodigde informatie en
medewerking die noodzakelijk is voor een correcte uitvoering van de opdracht.

4.4 Indien de benodigde informatie niet tijdig wordt aangeleverd, behoudt Cooper &
Rothman zich het recht voor de planning aan te passen en eventuele meerkosten in
rekening te brengen.

Artikel 5 — Tarieven en betaling

5.1 De door Cooper & Rothman gehanteerde tarieven zijn vermeld in de offerte en zijn
exclusief BTW, tenzij anders vermeld.

5.2 Facturering vindt plaats conform de in de overeenkomst vastgelegde afspraken.

5.3 De betalingstermijn bedraagt 30 dagen na factuurdatum, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

5.4 Bij overschrijding van de betalingstermijn is de Opdrachtgever van rechtswege in
verzuim en is de wettelijke handelsrente verschuldigd.

5.5 Cooper & Rothman behoudt zich het recht voor om bij uitblijvende betaling de
werkzaamheden op te schorten, na schriftelijke kennisgeving aan de Opdrachtgever.

Artikel 6 — Vertrouwelijkheid

6.1 Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die
zij in het kader van de overeenkomst van elkaar ontvangen.

6.2 Informatie geldt als vertrouwelijk indien dit door de andere partij is medegedeeld of
indien dit redelijkerwijs voortvloeit uit de aard van de informatie.

6.3 Deze geheimhoudingsplicht geldt ook na beéindiging van de overeenkomst.

Artikel 7 — Intellectueel eigendom

7.1 Alle door Cooper & Rothman ontwikkelde rapporten, analyses, adviezen en overige
documenten blijven eigendom van Cooper & Rothman, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

7.2 De Opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief gebruiksrecht op de geleverde stukken
voor intern gebruik binnen de eigen organisatie.
7.3 Hetis de Opdrachtgever niet toegestaan de geleverde stukken zonder toestemming van

Cooper & Rothman te verveelvoudigen, openbaar te maken of aan derden ter beschikking te
stellen.

Artikel 8 — Aansprakelijkheid

8.1 Cooper & Rothman is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is van
een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de overeenkomst.

8.2 De aansprakelijkheid van Cooper & Rothman is te allen tijde beperkt tot het bedrag dat
in het desbetreffende geval door de beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald,

dan wel — indien de verzekering niet uitkeert — tot het bedrag van de factuurwaarde van de
betreffende opdracht.



8.3 Cooper & Rothman is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade,
gederfde winst of schade door bedrijfsstagnatie.

Artikel 9 — Overmacht

9.1 Cooper & Rothman is niet gehouden tot nakoming van enige verplichting indien zij
daartoe verhinderd wordt als gevolg van overmacht.

9.2 Onder overmacht wordt verstaan: omstandigheden buiten de wil van Cooper & Rothman
die de nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend verhinderen, waaronder ziekte van
medewerkers, stakingen, overheidsmaatregelen en storingen in communicatiemiddelen.

Artikel 10 — Opzegging en ontbinding

10.1 Beide partijen kunnen de overeenkomst schriftelijk opzeggen met inachtneming van
een opzegtermijn van 30 dagen, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

10.2 Bij opzegging door de Opdrachtgever zijn de reeds verrichte werkzaamheden en
gemaakte kosten volledig verschuldigd.

10.3 Cooper & Rothman is gerechtigd de overeenkomst per direct te ontbinden indien de
Opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard of surseance van betaling
aanvraagt.

Artikel 11 — Klachten

11.1 Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen door de Opdrachtgever binnen 14
dagen na ontdekking schriftelijk te worden gemeld bij Cooper & Rothman.

11.2 Na het verstrijken van deze termijn vervalt het recht op reclame.
11.3 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting niet op.

Artikel 12 — Toepasselijkrecht en geschillenbeslechting

12.1 Op alle overeenkomsten tussen Cooper & Rothman en de Opdrachtgever is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

12.2 Geschillen worden in eerste instantie minnelijk opgelost. Indien partijen er niet in
slagen een geschil in onderling overleg op te lossen, wordt het geschil voorgelegd aan de
bevoegde rechter in het arrondissement Noord-Nederland.
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